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CADERNO DE ENCARGOS

(Artigos 40.2 e 42.2 do Codigo dos Contratos Publicos)

Procedimento Pré-contratual para a formagdo de contrato de “AQUISICAO DE SERVIGCOS DE
CONTROLO ANALITICO DA QUALIDADE DA AGUA DE CONSUMO HUMANO NOS CONCELHOS
DA AREA DE INFLUENCIA DA ABMG - AGUAS DO BAIXO MONDEGO E GANDARA, E.I.M., S.A.”,
nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de
janeiro, na redacdo que lhe foi dada pelo Decreto-lei n.2 111-B/2017, de 31 de agosto e pela Lei

n.2 30/2021, de 21 de maio.

Aprovado em

O Presidente do Conselho de Administracdo
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PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS

Capitulo | — Disposi¢oes Gerais

Clausula 12 - Identificagdao do procedimento

Consulta prévia — Procedimento n.2 041/12/2021/DQS

Clausula 22 - Objeto

1 -0 presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia de procedimento pré-contratual, que tem por objeto “Aquisicdo de Servigos de
Controlo Analitico da Qualidade Da Agua De Consumo Humano, nos Concelhos da Area de
Influéncia da ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.M., S.A.”, de acordo com as
especificagcdes técnicas melhor definidas na Parte Il do presente Caderno de Encargos, que dele

sdo parte integrante.

2 — As eventuais referéncias a marcas, de materiais, de produtos, de equipamentos tém apenas
funcao de definir caracteristicas de bens ou produtos, devendo entender-se como associadas ao
termo “ou equivalente”.

Clausula 32 - Contrato

1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.

2 — 0O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelo
concorrente, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgao

competente para a decisdo de contratar;
b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;
c) O presente Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;
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e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario;

3 — Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no numero anterior, a respetiva

prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados.

4 — Em caso de divergéncias entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato
e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo
com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio nos

termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo diploma legal.

5 — Além dos documentos indicados no n.2 2, o adjudicatario obriga-se também a respeitar, no
que lhe seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologacdes de

organismos oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

Clausula 42 — Preco base

1 - O prego base do procedimento referido na alinea a) do n.2 1 do art. 47.2 do CCP é fixado em
56.574,61 € (cinquenta e seis mil, quinhentos e setenta e quatro euros e sessenta e um
céntimos), acrescido de IVA a taxa legal em vigor, para o periodo de execuc¢do contratual de 12

(doze) meses, com as seguintes componentes:

i) 50.974,61 € para a realizacdo de analises no ambito do PCQA (Plano de Controlo da
Qualidade da Agua) e CO (Controlo Operacional);

i) 1.000,00 € fixos para realizacdo de Analises de Verificacdo, a executar apenas nas
situacGes previstas no Caderno de Encargos e mediante requisicdo da ABMG;

iii) 2.500,00 € fixos para andlises em novas captacles a construir, a executar apenas
nas situacGes previstas no Caderno de Encargos e mediante requisicdo da ABMG;

iv) 2.100,00 € para deslocagoes;

2 — O prego base constante no numero um, corresponde ao prego maximo que a entidade
adjudicante se dispdem a pagar pela execucdo de todas as prestacdes que constituem o objeto

do contrato a celebrar.
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Clausula 52 — Prazo de Vigéncia

1 -0 contrato de prestacdo de servicos terd o seu inicio a 01 de janeiro de 2022 e términus a 31
de dezembro de 2022 e mantém-se em vigor até a conclusao dos servicos em conformidade com
os respetivos termos e condi¢des e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que

devam perdurar para além da cessa¢ao do contrato.

2 —Caso o procedimento ndo se encontre concluido na data prevista para o seu inicio, o mesmo

produzira efeitos a partir da data da sua assinatura e até 31 de dezembro de 2022.

Clausula 62 — Aceitacao

O simples siléncio da entidade adjudicante nao significa nem expressa nem tacita aceitacdao dos
servicos prestados, nem a renlncia a qualquer direito que lhe assista em resultado do

cumprimento defeituoso ou incumprimento do contrato objeto do presente procedimento.

Clausula 72 — Penalidades contratuais

1 — No caso de mora no cumprimento ou cumprimento defeituoso das obrigacGes emergentes
do contrato, e por causa imputavel ao adjudicatario, a ABMG — Aguas do Baixo Mondego e
Gandara, E.I.M.,S.A. podera interpela-lo para cumprir pontualmente as obrigacdes contratadas,
guando tal ainda seja possivel e se mantenha o interesse do credor na prestacdo, devendo nesse
caso o adjudicatdrio dar-lhe cumprimento imediato, bem como suportar os danos que a ABMG

— Aguas do Baixo Mondego e Gandara E.I.M., S.A. sofra na sequéncia de tais atos.

2 — Ao ser interpelado para os efeitos previstos no nimero anterior deverd o adjudicatario

cumprir imediatamente e de forma integral e satisfatdria a obrigacdo em falta.

3 — Independentemente desse cumprimento tardio e do correspondente dever de indemnizar
por parte do adjudicatario, poderd a entidade adjudicante automaticamente e com dispensa de
quaisquer formalidades, exigir-lhe o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar e
funcdo da gravidade do incumprimento, calculada consoante as datas e prazos da prestacdo do

servico referente do contrato segundo a seguinte férmula:

M=50xD
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Sendo M o montante da penalidade e D o nimero de dias/ fracdo de dia (horas) em atraso

4— A penalizacdo a que se refere o nimero anterior pode ser aplicada em alternativa com outras
indicadas pelo concorrente na sua proposta e que venham a ser aceites pela entidade

adjudicante.

5 — Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do prestador de servigos, a ABMG —
Aguas do Baixo Mondego e Gandara E.I.M., S.A. pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 15%

do prego contratual.

6 — Ao valor da pena pecunidria prevista no numero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo prestador de servigos ao abrigo do nimero 3, relativamente aos incumprimentos que

tenham determinado a respetiva resolugao.

7 — A ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara E.I.M. S.A. pode compensar os pagamentos
devidos ao abrigo do contrato com as penas pecunidrias devidas nos termos da presente

clausula.

8 — As penas pecunidrias previstas na presente cldusula n3o obstam a que a ABMG — Aguas do

Baixo Mondego e Gandara E.I.M. S.A. exija uma indemnizac¢do pelo dano excedente.

9 — O eventual incumprimento das demais obriga¢des contatuais por parte do adjudicatario
confere 3 ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara E.I.M. S.A. a faculdade de rescindir de
imediato o contrato, nos termos da clausula que estabelece os termos de resolugdo por parte

da entidade adjudicante.

Clausula 82 — Casos fortuitos ou de for¢a maior

1 - Ndo podem ser impostas penalidades ao prestador, a ndo realiza¢do pontual das prestacGes
contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de for¢ca maior, entendendo-se
como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte
afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebragcdo do contrato e cujos

efeitos ndo Ihe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
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2 — Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacdes

governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de

servigos, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servigos ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos seus

subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servigos de deveres ou énus que

sobre ele recaiam;

d) Manifestagdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servigcos de servigos

de normas legais;

e) Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos cuja causa,
propagacdo ou proporg¢des se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de normas

de seguranga;
f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do fornecedor ndo devidas a sabotagem;
g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser

imediatamente comunicada a outra parte.

5 — A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante da fora maior.
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Clausula 92 — Patentes, licencas e marcas registadas

1 — S3o da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizacdao, no

fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

2 — Caso a entidade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execu¢do do
contrato, qualquer dos direitos mencionados no nimero anterior, o adjudicatario indemniza-a

de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de

pagar.

Clausula 102 - Seguros

1 — E da responsabilidade do adjudicatario a cobertura, através de contratos de seguro, dos
riscos inerentes aos servigos por si prestados, designadamente os danos causados a terceiros ou
a entidade adjudicante pelo exercicio da sua atividade ou decorrente de a¢do ou omissao dos
seus funcionarios ou dos equipamentos por si utilizados, bem como de acidentes pessoais e

profissionais sofridos pelo seu pessoal.

2 — Os seguros de acidentes pessoais e profissionais devem prever que as indemnizagdes sejam
pagas aos sinistrados ou, em caso de morte, a quem prove ter a elas direito, nos termos da lei

sucessdria ou de outras disposicées legais aplicaveis.

Clausula 112 — Resolugdo por parte da entidade adjudicante

1-Sem prejuizo de outros fundamentos de resoluc3o previstos na Lei, a ABMG — Aguas do Baixo
Mondego e Gandara E.I.M., S.A. pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o

adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacées que lhe incumbem.

2 — O direito de resolucdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada

ao adjudicatario.
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Clausula 122 — Resolugdo por parte do adjudicatario

1 —Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na Lei, o adjudicatario pode
resolver o contrato quando qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais

de 90 dias, excluindo juros.

2 — No caso previsto no niumero anterior o direito de resolu¢do pode ser exercido mediante
declaracdo enviada 8 ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, produzindo efeitos 30 dias
apos a rececao desta declaragdo, salvo se esta cumprir as obrigagdes em atraso neste prazo,

acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

Capitulo Il — Obrigag6es Contratuais

Clausula 132 - Obrigag0es principais do adjudicatario

1-—Sem prejuizo de outras obrigacBes previstas em legislacdo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragao do contrato decorrem para o adjudicatario

as seguintes obrigagdes principais:

a) Obrigacdo de prestacdo dos servicos de acordo com as especificacdes e requisitos previstos
na Parte Il do presente Caderno de Encargos;

b) Obrigacdo de executar o contrato de forma profissional e competente, utilizando os
conhecimentos técnicos, o Know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade préprios das
melhores praticas;

c) Obrigacdo de recorrer a todos os meios humanos e materiais que sejam necessarios e
adequados a execuc¢do do contrato;

d) Obriga¢do de comunicar atempadamente, logo que tenha conhecimento, 8 ABMG — Aguas
do Baixo Mondego e Gandara EIM, S.A., de facto que torne total ou parcialmente impossivel
a prestacdo objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas
obrigacdes nos termos do contrato celebrado;

e) Obrigacdo de nao alterar as condi¢des de prestacdo do servigo fora dos casos previstos no

Caderno de Encargos;
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f) Obriga¢do de comunicar qualquer facto que ocorra durante a execuc¢do do contrato e que
altere, designadamente, a sua demonizacdo social, os seus representantes legais, a sua
situacdo juridica e a sua situacao comercial;

g) Obrigacdo de possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagoes, registos e licencas
necessarios para o pontual cumprimento das obrigagdes assumidas no contrato, o mesmo
se aplicando a outros laboratérios a que o adjudicatario venha esporadicamente a recorrer
para a execuc¢do de algum parametro, para o qual ndo detenha os meios necessarios;

h) Obrigacdo de disponibilizar a informacgao relevante para a gestdo do contrato;

i) Obrigacdo de garantir os servigos identificados na sua proposta;

j) Obrigacdo de respeitar a acdo fiscalizadora da ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara,

E.ILM,, S.A.

2 — Os servicos a prestar estdo especificados na Parte |l do Caderno de Encargos.

Clausula 142 - Dever de sigilo

1 - O adjudicatdrio deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentacao, técnica e nao
técnica, comercial ou outra de que possa ter conhecimento ao abrigo da relagdo com a execu¢dao

do presente contrato.

2 — O dever de sigilo previsto no nimero anterior abrange, designadamente, documentos
escritos, dados pessoais, desenhos, planos, aplicacdes e programas informaticos no formato de
codigo fonte ou cédigo objeto, especificacdes, segredos comerciais, métodos e férmulas,

contratos de financiamento e situa¢des internas, de natureza laboral ou outra.

3 - A informacgdo coberta pelo dever de sigilo ndo pode ser transmitida a terceiros, nem objeto
de licenciamento ou qualquer outro uso ou modo de aproveitamento econémico, salvo se tal

for autorizado expressamente, por escrito, pela entidade adjudicante.

4 — O adjudicatario s6 pode transmitir informacdo confidencial aos seus colaboradores ou
subcontratados e, em qualquer caso, apenas se ocorrerem, cumulativamente, as seguintes

circunstancias:
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a) Os colaboradores/subcontratados em causa necessitarem de conhecer essa informacao,

tendo em vista o cumprimento das suas tarefas ao abrigo do contrato;

b) Os colaboradores/subcontratados estiverem informados sobre a natureza confidencial da

informacao;

c) Os colaboradores/subcontratados se obrigarem a cumprir o dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores, qualquer que seja a natureza juridica do vinculo, inclusivamente apds a cessagao

deste, independentemente da causa da cessagao.

5 — O fornecedor é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores, qualquer que seja a natureza juridica do vinculo, inclusivamente apés a cessagao

deste, independentemente da causa da cessagao.

6 — O fornecedor é ainda responsavel perante a entidade adjudicante, em caso de violagao do
dever de sigilo pelos terceiros por si subcontratados, bem como por quaisquer colaboradores

desses terceiros.

7 — Exclui-se do dever de sigilo previsto na presente clausula a informa¢do que fosse
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengdo pelo adjudicatdrio, bem
como a informacdo que o mesmo seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de
processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

8 — O adjudicatario deverd apresentar garantias suficientes de execu¢do de medidas técnicas e
organizativas adequadas, que garantam a conformidade de quaisquer tratamentos de dados
que satisfacam os requisitos do RGPD — Regulamento (UE) n.2 2016/679, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 27 de abril de 2016, bem como da demais legislacao aplicidvel em matéria de

utilizacdo e protecdo de dados.

Clausula 152 — Conformidade e garantia técnica

1 — O adjudicatario é responsavel pela perda de informagdo, bem como pelos danos causados
pela ineficiente prestacdo do servigo, respondendo nos termos legalmente previstos para a

Responsabilidade Civil.
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2 — O adjudicatario fica sujeito, com as devidas adaptacdes e no que se refere a informacao
disponibilizada & ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.M. S.A., 3s exigéncias legais,
obrigacbes do fornecedor e prazos respetivos aplicaveis aos contratos de aquisicdo de bens

moveis, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos e demais legislagao aplicavel.

Clausula 162 — Gestor do Contrato

1 — Para efeitos do disposto nos artigos 96.2 e 290.2 A do CCP, a ABMG — Aguas do Baixo
Mondego e Gandara, E.I.M. S.A. designard um gestor do contrato, cuja identificagdo e contactos

ficardo a constar do clausulado contratual.

2 — Compete ao gestor do contrato designado pela ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara,

E.l.M. S.A. acompanhar permanentemente a execugao deste.

3 — A ABMG - Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.M. S.A., sempre que o entenda

conveniente, podera substituir o gestor do contrato, notificando tal decisdo ao adjudicatario.

4 — O adjudicatario devera igualmente designar um Gestor do Contrato, que sera o interlocutor
privilegiado nas relagdes contratuais com a ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.M.,

S.A..

Clausula 172 - Preco contratual

1 — Pela prestagao de servigos, bem como pelo cumprimento das demais obrigacGes constantes
do presente caderno de encargos, a entidade adjudicante deve pagar ao adjudicatario o preco
contratual, constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for

legalmente devido, de acordo com os servicos efetivamente prestados.

2 — O preco referido no nimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico incluindo as
despesas de alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisicao,
transporte, armazenamento e manuten¢do de matérias bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizagdo de marcas registadas, patente ou licencas.
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Clausula 182 - Condi¢6es de Pagamento

1 - As quantias devidas pela entidade adjudicante, nos termos da cldusula 172, devem ser pagas
no prazo de 60 (sessenta) dias, apds a rececdo pela ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara,
E.I.M., S.A. da (s) respetiva (s) fatura (a), com uma periodicidade mensal, as quais sé podem ser

emitidas apds o vencimento das obriga¢des respetivas.

2 — Para efeitos do nimero anterior, a obriga¢do considera-se vencida com a prestagdo efetiva
de cada servico e com o envio 8 ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.M. S.A. da
documentagdo inerente ao mesmo, nomeadamente o envio dos boletins analiticos completos,

dos servicos executados.

3 — Em caso de discordancia por parte da entidade adjudicante, quanto ao montante indicado
na (s) fatura (s), devendo este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou a

proceder a emissao de nova (s) fatura (s) devidamente corrigida (s).

4- As faturas deverdo ser emitidas por cada tipo de controlo executado, pelo que deverao existir
a cada més trés faturas diferentes (quando aplicavel), isto é, uma fatura com as andlises do
Programa de Controlo da Qualidade da Agua (PCQA), outra com as analises de Controlo

Operacional (CO) e outra com as Andlises de Verificacdo (AV).
5 — A (s) fatura (s) deve conter as seguintes informacdes:

a) Designacdo e endereco do adjudicatario;

b) Data e nimero da fatura;

c) A referéncia ao procedimento pré-contratual;

d) O preco antes e depois de todos os impostos;

e) Ataxae ovalor do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA);

f) Os boletins/servicos a que se referem, com as respetivas datas de execucdo e os
parametros faturados.

6 — A (s) fatura (s) que ndo cumpra (am) esta (s) disposicdo (¢des) pode (em) ser devolvida (s).

7 — Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos nimeros 1 a 4 da presente

clausula, a (s) fatura (s) serd (do) pagas através de transferéncia bancaria.
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8 — Ndo sdo admitidos adiantamentos de precos por conta de prestacdes a realizar.

Clausula 192 — Boa-fé

As partes obrigam-se a atuar de boa fé na execug¢do do contrato e a ndo exercer os direitos

nele previstos, ou na lei, de forma abusiva.

Capitulo Il - Disposigoes finais

Clausula 202 - Subcontratagao e cessao da posi¢ao contratual

1 — A entidade adjudicatdria ndo estd impedida de subcontratar, sempre que as exigéncias

técnicas e cientificas o exijam.

2 — A cessdo da posigdao contratual por qualquer das partes depende da autorizagdo da outra,

nos termos do CCP.

3 — Para efeitos de autorizagdo prevista no nimero anterior, no caso de cessdo da posi¢ao

contratual do adjudicatdrio, deve:

a) Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentacdo exigida ao adjudicatario no
presente procedimento;

b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario nao se encontra em
nenhuma das situagGes previstas no artigo 55.2 do CCP, e se tem capacidade técnica e

financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

Clausula 222 - Comunicagdes e notificagoes

1 - Todas as notificagdes, informacGes e comunicagdes a enviar por qualquer das partes a outra
parte, deverdo ser efetuadas por escrito, para o domicilio ou sede contratual de cada uma,
identificadas no contrato, ou por correio eletrénico, com suficiente clareza, por forma a que o

destinatario fique ciente da respetiva natureza e conteudo.

2 — Qualquer alteracdo das informacGes de contacto constantes do contrato, mesmo que

pontual ou temporaria, devera ser comunicada a outra parte.
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Clausula 232 — Foro competente

Para resolugdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Coimbra, com expressa rendncia a qualquer outro.
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Parte Il — Clausulas Técnicas

1 - Natureza e descri¢dao dos trabalhos

1.1 — Os servigos a prestar, serdo essencialmente compostos por:

a) Colheitas de dguas de consumo humano para o cumprimento do Programa de Controlo
da Qualidade da Agua (PCQA) aprovado pela ERSAR para o ano de 2022, compilado num
ficheiro Unico que é parte integrante do presente Caderno de Encargos;

I. O ficheiro mencionado na alinea a) contém uma estimativa aproximada do
conteldo analitico a executar em 2022, extraido do PCQA submetido na
plataforma digital da ERSAR — PCQA online pela Entidade Gestora;

II. O adjudicatario terd acesso ao PCQA integral aprovado pela ERSAR, que sera o
documento de suporte para a execuc¢do de todo o conteudo analitico, ao longo
do ano de 2022;

b) Colheitas de aguas para o Controlo Operacional (CO) definido pela entidade adjudicante,
compilado num ficheiro Unico que é parte integrante do presente Caderno de Encargos;

I. O ficheiro mencionado na alinea b) contém uma estimativa aproximada do
conteudo analitico a executar em 2022, elaborado de acordo com o Plano de
Monitorizagao Operacional elaborado pela entidade Gestora;

c) Colheitas de aguas de consumo humano para verificagdo de incumprimentos, Analises
de Verificagdao (AV), de acordo com o que for requerido pela entidade adjudicante ao

longo do decorrer do ano contratual.

2 — Forma de prestagao dos servigos

2.1 - Para a realizagdo dos trabalhos a que respeita o presente procedimento, considera-se que
o adjudicatario se inteirou das respetivas condicGes, para além das informacgdes fornecidas nos

documentos que integram este procedimento o processo de concurso.

2.2 — A prestacdo de servicos deve ser efetuada, de forma faseada, consoante as necessidades
expressas pela ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara E..LM., S.A., a enviar ao

adjudicatario através do plano anual, e/ou de requisicdo propria para o efeito.
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2.3 — A ABMG - Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.M. S.A. n3o se responsabiliza pelo
pagamento dos servicos prestados que ndo tenham sido precedidos de pedidos de fornecimento

para o periodo a que respeitem.

2.4 — As quantidades/ tipo de trabalhos previstos no presente caderno de encargos constituem
estimativas, devendo ser executados nos termos previstos nos nimeros anteriores. A ndo
execuc¢do da totalidade das quantidades previstas e das tipologias de trabalho previstos, ndo

confere ao adjudicatdrio qualquer direito a reposi¢do do equilibrio financeiro do contrato.

3 — Acompanhamento da prestagao do servico

A ABMG - Aguas do Baixo Mondego e Gandara E.I.M., S.A. reserva-se ao direito de proceder,
sempre que julgue necessario, e sem aviso prévio, a inspe¢des e auditorias as atividades
realizadas pelo Adjudicatdrio. O adjudicatario, neste ambito, devera apresentar evidéncias
objetivas do que argumenta (registos escritos, em formato digital e, ou em papel, demonstracdo

da execucdo das tarefas inerentes a prestacdo do servico).

4 - Grupos de parametros e nimero de andlises

4.1 - S3o definidos 3 grupos de parametros a analisar relativos a Aguas de Consumo Humano, a

saber: Controlo Rotina 1 (CR1), Controlo Rotina 2 (CR2) e Controlo de Inspecdo (Cl).

4.2 — O objeto geral do presente concurso incide na realizagdo das amostragens e analises dos
parametros CR1, CR2 e Cl do PCQA, amostragem e analises dos parametros do CO e a realizagdo

de AV.

5 — Constituicao paramétrica das analises

A constituicdo paramétrica dos CR1, CR2 e Cl é a definida no PCQA online, devendo ser
rigorosamente respeitada. Para efeito de apresentacdo de proposta, deverdo ser consideradas
as constituicdes paramétricas definidas no PCQA disponibilizado pela entidade adjudicante, bem

como a constitui¢cdes definidas para o PMO e para a monitoriza¢do das ETAR, apresentadas nos

ficheiros mencionados no ponto 1 da Parte Il — Clausulas Técnicas, do presente Caderno de
Encargos.
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6 — Circuitos de colheita e frequéncias de amostragem/analise

6.1 — Todas as Zonas de Abastecimento (ZA) e Pontos de Amostragem (PA) estdo definidas nos
ficheiros mencionados no ponto 1 da Parte Il — Clausulas Técnicas, do presente Caderno de

Encargos.

6.2 — A defini¢do de cada circuito de amostragem ficara ao critério do adjudicatario devendo,
porém, ser respeitado o cronograma previamente definido pela entidade gestora e aprovado

pela ERSAR.

6.3 — Toda a calendarizagdo de amostragem e andlise estd descrita pormenorizadamente no

referido ficheiro Excel relativo ao PCQA + PMO + AV.

7 - Locais de colheita e amostragem

7.1 — Os locais de colheita (Pontos de Amostragem — PA) foram definidos pela entidade

adjudicante e fazem parte do PCQA de 2022.

7.2 — Conforme determinagdo da Entidade Reguladora, a amostragem devera ser efetuada,
sempre que possivel, nas redes prediais dos consumidores i.e., no interior dos domicilios, sendo
gue deverdo ao longo do ano contratual ter em conta as recomenda¢6es emanadas pela mesma
com possiveis alteragcbes propostas, evitando, na medida do possivel, incomodos aos

consumidores;

7.3 — Antes de qualquer outra a¢do, o Técnico responsavel pela amostragem deverd assegurar-
se de que a dgua afluente a torneira de recolha é diretamente proveniente da rede publica, isto
é, devera inteirar-se da ndo mistura de dguas de pog¢os ou nascentes particulares com a da rede

e da ndo existéncia de reservatdrio predial a intercetar a afluéncia da dgua a torneira de recolha.

7.4 — Em caso de verificacdo de que a torneira de recolha ndo retne as condi¢Ges satisfatdrias
de seguranga, pelos motivos enunciados no nimero anterior, ou pelo seu mau estado de
conservacgao, limpeza e higiene, o Técnico de amostragem deverd informar de imediato a
entidade adjudicante que, indicard um outro ponto de amostragem alternativo. Qualquer outra
situacdo que impeca a colheita no local e data previstos no PCQA, deverdo igualmente ser

comunicadas a entidade adjudicante, num periodo maximo de 24 horas.
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7.5 — A fim de facilitar a identificacdo dos varios pontos de colheita e das situacdes descritas no

ponto 7.2, a entidade adjudicante disponibilizara, caso necessario, por um periodo de tempo a

combinar com o laboratdrio, uma pessoa que acompanhara os responsaveis pelas amostragens

aos diferentes locais.

8 — Meios Humanos

a)

b)

c)

d)

f)

A mobilizagdo de todos os meios humanos necessarios a Prestagao do Servigo a cargo do
adjudicatario é da sua inteira responsabilidade, obrigando-se a garantir que todos os seus
agentes coloquem a sua pericia, cuidado e diligéncia na realiza¢do dos servigos que |Ihe
forem cometidos no ambito da sua atividade profissional;

O adjudicatario é o Unico responsavel pela gestdao do seu pessoal, pelo pagamento das suas
remuneragdes e pelo cumprimento de todas as obriga¢des legais a ele referentes. O
adjudicatario terd de avisar a entidade adjudicante sobre qualquer conflito laboral
suscetivel de afetar o rendimento dos trabalhos;

O adjudicatdrio é totalmente responsavel pelas obrigacdes relativas ao seu pessoal,
empregue na Prestacdo do Servico, a sua aptiddo profissional e disciplina;

A ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.Il.M., S.A. pode impor a substituicdo dos
trabalhadores que ndo oferecam garantia de aptiddo técnica, ou a vierem a revelar-se
indisciplinados, conflituosos ou desrespeitadores dos seus regulamentos internos;

Caso se verifiqguem razdes de inadequado desempenho de fung¢bes e obrigaces que lhe
forem conferidas, razées de indisciplina ou de comportamento menos conveniente ou
ainda por desrespeito a agentes ou colaboradores da ABMG — Aguas do Baixo Mondego e
Gandara E.I.M. S.A,, pode esta exigir a substituicdo de qualquer elemento da equipa técnica
ou seus colaboradores afeta a Prestacdo do Servico, obrigando-se o Adjudicatario a sua
substituicdo de qualquer elemento da equipa técnica ou seus colaboradores afeta a
Prestacdo do Servico, obrigando-se o Adjudicatario a sua substituicdo, que deve ser
efetuada no prazo que para tal vier a ser fixado pela ABMG — Aguas do Baixo Mondego e
Gandara, E.I.M. S.A., sem prejuizo da imediata suspensdo do pessoal indicado;

O adjudicatdrio obriga-se a cumprir e a fazer cumprir todas as disposi¢cdes legais e

regulamentares em vigor sobre higiene e seguranca no trabalho, tendo em conta a
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g)

h)

j)

k)

especificidade das instalacbes a que se refere a Prestacdo do Servico em causa,
designadamente o disposto, na parte aplicavel, na Portaria n.2 762/2002, de 1 de Julho, que
aprova o Regulamento de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho na exploracdo dos
sistemas publicos de Distribuicdo de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais, sobre
acidentes de trabalho e medicina no trabalho, relativamente a todo o seu pessoal e a Lei
n.2 102/2009, de 10 de setembro, com as devidas alteracdes constantes na Lei n.2 3/2014
de 28 de janeiro, que aprova o regime juridico da promogao da seguranga e saude no
trabalho;

O adjudicatario deverd apresentar atempadamente as fichas de Procedimento de
Seguranca para os trabalhos a executar de acordo com a Lei n.2 102/2009, de 10 de
setembro, com as devidas altera¢des constantes na Lei n.2 3/2014 de 28 de janeiro, que
aprova o regime juridico da promocdo da seguranga e saude no trabalho;

Serdo da responsabilidade do Adjudicatdrio todos os encargos decorrentes do nimero
anterior, bem como a aquisi¢cao do necessdrio equipamento de protecdo individual, EPI’s,
respetivos consumiveis e sinalética de seguranca;

O adjudicatario obriga-se a manter todo o seu pessoal devidamente uniformizado e
identificado, com vestudrio adequado, sendo que aquando das colheitas e contacto com os
clientes deverd envergar sempre uma peca de vestudrio identificativa da empresa em
guestdo. O adjudicatario devera observar, por parte do seu pessoal, o uso obrigatério de
todo o equipamento de higiene e seguranga que seja necessario a Prestacdo do Servico,
nomeadamente os equipamentos de protecdo individual;

O Adjudicatério é obrigado a acautelar, em conformidade com as disposicbes legais e
regulamentares aplicdveis, a vida e a seguranca do seu pessoal e a prestar-lhe a assisténcia
médica de que careca por motivos de acidente de trabalho.

O Adjudicatario é o Unico responsavel por todos os acidentes ou danos, quer pessoais quer
materiais, que os trabalhos da Prestacdo de Servicos ou acdo dos seus agentes ou operarios
possam causar, tanto ao pessoal como a terceiros, bem como & ABMG — Aguas do Baixo

Mondego e Gandara E.I.M., S.A. e seus representantes;
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) A ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara, E.I.LM., S.A. ndo assume nenhum
compromisso no que respeita a transporte, alojamento, assisténcia médica e refeicdes do
pessoal do Adjudicatario.

m) O adjudicatario deve, no prazo de cinco dias apds a assinatura do contrato, apresentar a
Entidade Adjudicante uma lista com a identificagdo completa dos funcionarios a afetar a
prestacdo de servigos, discriminando as respetivas fungdes e qualificagdes, bem como a
apresentar a documentagdao do mesmo em como se encontra apto para o desempenho das
suas fungdes, com a apresentagao da Ficha de Aptiddo para o Trabalho;

n) O contrato deve ser executado pelos funcionarios identificados nos termos da clausula
anterior. Sempre que seja necessdria uma substituicdo, o adjudicatario deve disso informar
a entidade adjudicante e garantir um elevado grau de estabilidade dos servigos, bem como

uma transferéncia efetiva de fungdes.

9 — Amostragem, material de colheita, preservagao e transporte das amostras

9.1 - Os processos de amostragem/ colheita, preservacdo e transporte das amostras e respetivo

equipamento/ material, serdo integralmente realizados/ disponibilizados pelo adjudicatario.

9.2 — Os processos de amostragem, preservagdo e transporte de amostras, deverdo ser
efetuadas de acordo com as Normas Portuguesas e outros Regulamentos em vigor, por forma a
minimizar a margem de erro da quantificagido de cada pardmetro e aumentar a
representatividade da amostra. O material de colheita e acondicionamento das amostras devera

seguir os mesmos principios.

9.3 — Sempre que haja necessidade de recorrer a subcontratacdo de ensaios, a entidade
fornecedora devera garantir as condi¢cbes adequadas de transporte e conservacdo de amostras

até que estas sejam entregues no(s) laboratério(s) subcontratado(s).

9.4 — Sempre que nos procedimentos do adjudicatario estejam estabelecidas condi¢Ges de
aceitacdo e/ou de rejeicdo de amostras em fungdo dos ensaios a realizar, estas condi¢cdes devem

de estar clarificadas na proposta da entidade fornecedora.
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9.5 — Com o objetivo de apoiar a entidade adjudicante nos processos de averiguacao das
situacOes de incumprimento dos valores paramétricos, a entidade fornecedora deverd guardar

as amostras relacionadas com o(s) incumprimento(s) até ao fim do seu prazo de conservacgao.

9.6 — A realizacdo das amostragens deve dar cumprimento ao estipulado no n.2 3 do Anexo Il
do Decreto —Lei n.2 306/2007, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de

dezembro;

10 — Métodos analiticos

10.1 — Os ensaios de controlo de qualidade da agua de consumo humano devem ser realizados
com recurso aos métodos analiticos constantes do Anexo IV do Decreto —Lei n.2 306/2007, na

redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro.

10.2 — Podem ser utilizados métodos alternativos, aos referidos no nimero anterior, desde que
sejam cumpridas as disposi¢cdes do art.2 28.2 do Decreto —Lei n.2 306/2007, na redacdo dada

pelo Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro;

11 - Limites de detecao, exatidao e precisdo dos métodos analiticos

11.1 — Deverdo ser respeitadas as disposi¢cGes constantes nos Anexos IV do Decreto-Lei n?
306/2007 de 27 de agosto, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro,

para o ensaio de Aguas de Abastecimento para Consumo Humano;

11.2 — Caso o limite de quantificacdo do adjudicatario, em determinado parametro corresponda
ao valor paramétrico do respetivo parametro, tal é considerada um incumprimento do
estipulado no ponto anterior e, concomitantemente, ndo estdo a ser cumpridos os requisitos

legais;

11.3 — Nos casos ndo definidos, os Limites de Detecdo deverdo ser tais, que permitam avaliar da

conformidade com o limite legal (Valor Paramétrico) estabelecido;

11.4 — Para efeito de cumprimento do definido nos nimeros anteriores, o responsavel do
laboratério devera apresentar a Declaragao referindo que cumpre o estabelecido nos Anexos IV

do Decreto-Lei n2 306/2007, de 27 de agosto, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2 152/2017,
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de 7 de dezembro, com uma Listagem anexa, explicitando para todos os parametros, qual o

respetivo Limite de Detecdo;

11.5 — No caso de o laboratério ndo cumprir com o Limite de Detecdo para algum dos
parametros, deverd providenciar a subcontratacdo dos mesmos a outra entidade laboratorial

que respeite esse requisito;

11.6 — O controlo respeitante a dose indicativa e as caracteristicas de desempenho dos métodos
analiticos a utilizar devem cumprir os requisitos estabelecidos na Parte IV do Anexo | do Decreto-

Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro;

12 - Qualificagdo do adjudicatario

12.1 — A aptid3do e acreditagdo do laboratério do adjudicatario para realizagdao dos ensaios de
controlo de qualidade, deve assentar nas condi¢des previstas e especificadas no art.2 28.2 do
Decreto-Lei n.2306/2007, com as altera¢es dadas pelo Decreto-Lei n.2 92/2010, de 26 de julho,
e Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro;

12.2 — O laboratédrio, adjudicatario, deve assegurar a transi¢cdo da acreditagcdo dos parametros
pelos métodos analiticos atuais para os métodos analiticos fixados no anexo IV do Decreto-Lei
n.2 306/2007, com as alteragdes dadas pelo Decreto-Lei n.292/2010, de 26 de julho, e Decreto-
Lei n.2152/2017, de 7 de dezembro, até 31 de dezembro de 2019.

13 - Comunicagao dos resultados analiticos e incumprimentos

13.1 — A comunicac¢do dos resultados das analises deverda ocorrer segundo varios niveis,

conforme se descreve:

a) Em formato digital (extensdo *.pdf): O relatério de ensaio, individualizado por amostra
colhida. Remetido por correio eletrénico, dentro dos prazos maximos indicados na
recomendacdo técnica do ERSAR n.2 05/2018;

b) Em formato digital (extensdo *.xls): A tabela trimestral com todos os resultados
analiticos referentes as amostras de dgua colhidas nesse periodo. Remetido por correio

eletrdnico até 30 dias apds o fim de cada trimestre;
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¢) Notificacdo de eventuais incumprimentos da qualidade da 4gua — por correio eletréonico
e SMS de alerta, para e-mail e n.2 de telemodvel a definir, de forma editavel, até ao fim
do dia util seguinte aquele em que este teve conhecimento da sua ocorréncia. Este
requisito também se aplica aos laboratdrios subcontratados;

d) Sempre que se detete qualquer situagdo de claro risco sanitario, ou registos de Cloro
Residual Livre abaixo de 0,2 ou acima de 0,6 mg/L — informac&o por correio eletrdnico,
dentro de 24 horas apds conhecimento da situagdo. A situagdo de evidente risco

sanitario podera ser ainda reportada via telefone.

13.2 — Na comunicag¢do do incumprimento, o laboratério deve identificar, no minimo, a zona de
abastecimento/ponto de entrega, o ponto de amostragem, a data da amostragem, o pardmetro,
o valor paramétrico, o resultado validado, a data de conclusdo do ensaio, o valor do cloro
residual (quando medido na amostragem). A identificacdo do ponto de amostragem deve ser
coincidente com a do relatdrio de ensaios, devendo ser uma designacdo que permita a

localizacdo do consumidor em causa;

13.3 — No decurso da execuc¢do do contrato, a ABMG — Aguas do Baixo Mondego e Gandara,
E.I.M., S.A., podera vir a implementar uma Plataforma de Gestdo Operacional do Ciclo Urbano
da Agua, que contemplara funcionalidades especificas para registo de resultados do controlo
analitico. A verificar-se, sera criado um acesso especifico, no qual o adjudicatdrio deste
procedimento, procederd também, adicionalmente, ao registo direto dos resultados de todas as

analises efetuadas.

14 - Prazos de entrega dos relatorios de ensaio

Deverdo ser cumpridos os prazos maximos indicados na recomendacgdo técnica do ERSAR n.2
05/2018. O cumprimento destes prazos, especialmente o da emissdo dos relatdrios de ensaio,
é essencial para que a entidade gestora consiga divulgar os dados da qualidade da 4gua nos
termos do artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 306/2007, de 27 de agosto, na redacdo dada pelo
Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro.
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15 — Comunicagao de alteracdo de data ou ponto de amostragem

Qualquer alteracdo de data ou ponto de amostragem relativamente ao definido no PCQA,
deverdo ser comunicadas de imediato (no maximo de 24 horas), por correio eletrénico a
entidade adjudicante, apresentando o motivo que lhe deu origem, mesmo que tal situacdo nao
esteja diretamente relacionada com a disponibilidade do Laboratério para a efetuagao da
amostragem/ andlise (por exemplo, falha de agua, instalagdo/ domicilio fechado, ponto de

amostragem ndo seguro, etc.).

16 — Apresentacgao de resultados

16.1 — Os resultados dos ensaios deverao ser apresentados de acordo com o especificado no
Decreto-Lei n.2 306/2007, de 27 de Agosto, na redacdo dada pelo Decreto-Lei n.2152/2017, de
7 de dezembro, pelo que, na emissdo dos relatérios de ensaio, a entidade fornecedora devera
ter o cuidado de apresentar os resultados de acordo com o especificado naquele diploma legal,
nomeadamente no que concerne: a identificagdo do parametro, o numero minimo de casas

decimais indicadas, no valor paramétrico e a unidade de expressao do resultado;

16.2 — Sem prejuizo da eventual presencga de outra informacdo, cada relatdrio de ensaio devera

conter no minimo os seguintes elementos:

a) Data de colheita da amostra 4gua, data conclusdo de cada ensaio, tipo de analise (CR1,
CR2 e Cl), tipo de controlo (PCQA, CO, AV,...);

b) Identificacdo clara do ponto de colheita da amostra de agua;

c) Identificacdo dos parametros de caracterizacdo qualitativa, valor obtido, unidades,

limite paramétrico, Método Analitico utilizado;

16.3 — A ocorréncia de eventuais falhas nos processos de amostragem/ analise (pardmetros em
falta, valor dubio, outros) deverdo ser assinadas no relatdrio de ensaio, assim como as causas

das mesmas (avaria, calibragses, outros);

16.4 — O relatdrio de ensaio devera apresentar-se devidamente numerado, datado e rubricado

pelo responsavel pela andlise/ laboratoério;
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16.5 — A reincidéncia de rececdo de relatérios de ensaio incompletos ou com erros de
preenchimento podera ser motivo de rescisdo do contrato, assim como o ndo cumprimento dos

prazos definidos para as notificacdes de incumprimentos e entrega de relatérios de ensaio.

17 - Inserg¢ao de dados na Plataforma IDQA e Apoio a elaboragao dos PCQA

17.1 -0 Laboratédrio deve prever as tarefas conducentes a compilagao e inser¢do dos dados dos
PCQA do ano transato na Plataforma IDQA (Introdugdo de Dados da Qualidade da Agua),
conforme previsto no n.2 5 do artigo 152 do Decreto Lei n.2 306/2007, na redac¢do dada pelo

Decreto-Lei n.2 152/2017, de 7 de dezembro.

17.2 — Entrega dos resultados trimestrais, por sistema de distribuicao em formato digital editavel
contendo o exposto no n.2 5 do artigo 172 do Decreto-lei n.2 306/2007, na redacdo dada pelo

Decreto-Lei n.2152/2017, de 7 de dezembro.

18 - Realizagdo de outras analises — nao previstas e extraplano

18.1 - Analises de verificagao

18.1.1 — A entidade fornecedora devera prever de imediato a realizacdo de andlises de

verificacdo, sempre que se verifique a violacdo do valor paramétrico de determinado parametro;

18.1.2 — A realizagdo da analise de verificacdo estd dependente de prévia informacdo e pedido

escrito da entidade adjudicante;

18.1.3 — Os relatérios de ensaio referentes as analises de verificacdo, deverdo ter inscrita a
informacdo “Analise de Verificacdo”.

18.2 — Outras analises

18.2.1 — A pedido expresso da entidade adjudicante, e mediante planeamento entre esta e o
adjudicatario, poderdo ser realizadas analises em novas captacbes de dgua para consumo

humano.

18.2.2 — O pedido a que se refere o ponto anterior, fara referéncia as quantidades, locais de

colheita e parametros a analisar.
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18.2.3 — O valor a faturar pela realizacdo destas anadlises, observara os precos unitdrios previstos
para cada tipo de parametro e deslocacdo, apresentados pelo adjudicatdrio para a execucao do

PCQA e CO.

19 - Legislagao Aplicavel

Na prestacdao do servigo, para o controlo da qualidade da agua, impera a legislagdo legal em
vigor (Decreto-Lei n.2 306/2007, de 27 de agosto, com as alteragbes dadas pelo Decreto-Lei n.2
92/2010, de 26 de julho, e Decreto-Lei n? 152/2017, de 7 de dezembro) bem como as

Recomendacgdes Técnicas e orientagdes da ERSAR;

20 - Plano de amostragem

As quantidades previstas para todo o contrato encontram-se nas tabelas anexas, previstas para

12 meses.
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